ROMANIA
JUDETUL SUCEAVA
COMUNA FRATAUTII NOI
CONSILIUL LOCAL

HOTARARE
privind aprobarea Planul de actiune privind serviciile sociale pentru anul 2024
la nivelul comunei Fratautii Noi, judetul Suceava

Consiliul Local al Comunei Fratautii Noi, judetul Suceava, intrunit in sedinta ordinara ;

Avéand in vedere:

- Referatul de aprobare al primarului comunei Fratautii Noi, nr. 6014 din 08.07.2024;

- raportul compartimentului asistenta sociala nr. 6015 din 08.07.2024 ;

- raportul comisiei de specialitate nr. din 19.08./2024;

Tinand cont de prevederile:

- Ordinul nr. 1086/2018 al ministrului Muncii si Justitiei Sociale privind
aprobarea modelului-cadru al Planului anual de actiune privind serviciile
sociale administrate si finantate din bugetul consiliului judetean/consiliului
local/Consiliului General al Municipiului Bucuresti,

- HG nr. 797 din 8 noiembrie 2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de
organizare si functionare ale serviciilor publice de asistentd sociala si a
structurii orientative de personal;

- Adresa nr. 100748 din 22.03.2024 ( DGASPC SV ) prin care Planul anual
de actiune al comunei Fratautii Noi poate fi supus aprobadrii in sedinta
Consiliului Local.

Tn temeiul art.129, alin. 2, lit. d coroborat cu alin.7, lit. b, art. 139, alin. 1, art. 196, alin. 1,
lit. asiart. 197 din O.U.G. nr. 57/2019 privind Codul administrativ cu modificarile si completarile
ulterioare

HOTARASTE:

Art.1. Se aproba Planul de actiune privind serviciile sociale pentru anul 2024 la nivelul
comunei Fratdutii Noi, judetul Suceava, conform anexei care face parte integranta din prezenta
hotarare.

Art.2. Primarul Comunei Fratautii Noi, prin aparatul de specialitate va aduce laindeplinire
prevederile prezentei hotarari.

Presedinte de sedinta, Contrasemneaza:
Consilier, Secretar general al comunei,
Streanga Gheorghe

MOISUC OLTEA-RODICA

Fratautii Noi, 20.08.2024
Nr. 41



Anexa la Hotararea nr. 41 din 20.08.2024

Planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate

si finantate din bugetul consiliului local al comunei Friatautii Noi pentru anul 2024

1

2

Avand n vedere:

Strategia locald de dezvoltare a serviciilor sociale la nivelul comunei Fratautii Noi pentru
perioada 2024-2029;

Ordinul nr. 1086/2018 al ministrului Muncii_si_Justitiei Sociale privind aprobarea
modelului-cadru al Planului anual de actiune privind serviciile sociale administrate si
finantate din bugetul consiliului judetean/consiliului local/Consiliului General al
Municipiului Bucuresti;

HG nr. 797/2017 din 8 noiembrie 2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de
organizare si functionare ale serviciilor publice de asistentd sociald si_a structurii
orientative de personal.

A Obiectivoeneral:

Dezvoltarea unui sistem realist si eficient de servicii sociale la nivelul localitatii, capabil

sa asigure incluziunea sociala a tuturor categoriilor vulnerabile, cresterea calitatii vietii, tratament
egal, nediscriminare si dreptul la o viatd demna pentru toti locuitorii comunei.

B. Obiective specifice:

R/
o

*
A X4

Implementarea unitara si coerenta a prevederilor legale din domeniul asistentei sociale,
corelate cu nevoile si problemele sociale ale categoriilor de beneficiari;

intocmirea si actualizarea periodica a unei Baze de date care sa cuprinda informatii privind
beneficiarii (date de contact, varsta, nivel de pregatire scolard si profesionala, adrese de
domiciliu etc.), date privind indemnizatiile acordate (ajutoare sociale, ajutoare de urgenta,
ajutoare pentru incalzire, ajutoare materiale, alocatii de sustinere etc.), cuantumul si data
acordarii acestora, precum si alte informatii relevante pentru completarea Bazei de date;
infiintarea si implementarea unui sistem armonizat, integrat si performant de furnizare a
tuturor categoriilor de servicii sociale la nivelul comunei Fratautii Noi;

Dezvoltarea unor atitudini proactive si participative in randul populatiei localitdtii si a
beneficiarilor de servicii sociale;

Realizarea unor parteneriate public-public, public-privat cu alte autoritdti sau institutii
publice, ONG-uri, centre sociale etc., adaptate nevoilor sociale si resurselor disponibile la
nivelul localitatii Fratautii Noi, initiate si realizate dupa efectuarea unor studii de piata
referitoare la nevoile sociale si prioritatile generale ale comunitatii locale.

Planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul

Consiliului local al comunei Fratautii Noi in anul 2024 cuprinde:

v

v

Capitolul | — Beneficiile de asistenta sociala si serviciile sociale acordate la nivelul U.A.T.
Fratautii Noi;

Capitolul Il —Planificarea activitatilor de informare a publicului cu privire la serviciile
sociale existente la nivel local;

Capitolul 111 - Programul de formare si indrumare metodologica a personalului care



lucreaza
Tn domeniul serviciilor sociale;
v' Capitolul IV - Obiective, monitorizare, indicatori.

Capitolul | - Beneficii si servicii sociale acordate la nivelul localititii Fratiutii Noi

1. Venitul minim garantat

Tncepand cu data de 01.01.2011, plata ajutorului social acordat n baza Legii nr. 416/2001
privind venitul minim garantat, republicata, cu modificarile ulterioare, se efectueaza de catre
Agentia Judeteana pentru Plati si Inspectie Sociald Suceava.

La data de 31 decembrie 2023 se afla in plata 84 dosare de venit minim garantat. Sumele
necesare platii acestor drepturi se asigura de la bugetul de stat prin Agentia Judeteana pentru Plati
si Inspectie Sociala Suceava.

2. Alocatia pentru sustinerea familiei

Pana la data de 31.12.2023, alocatia pentru sustinerea familiei s-a acordat in baza Legii nr.
277/2010, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare, ca forma de sprijin pentru
familiile cu venituri reduse care au in ingrijire copii in varsta de pana la 18 ani, care frecventeaza
fara intrerupere cursurile scolare. La data de 31 decembrie 2023, am avut in platd un numar de 29
dosare. Sumele necesare platii acestor drepturi se asigurd de la Bugetul de Stat prin Agentia
Judeteana pentru Plati si Inspectie Sociala Suceava.

3. Ajutoarele de urgenta

Ajutoarele de urgenta si ajutoarele de inmormantare acordate din bugetul local in anul
2023, in baza Legii nr. 416/2001, privind venitul minim garantat, republicatd, cu modificarile
ulterioare, au fost in suma de 4.500 lei, pentru 6 beneficiari.

4. Ajutoare pentru incilzirea locuintei cu lemne pentru familiile si persoanele
singure/Suplimentul pentru combustibili solizi/Suplimentul pentru energie electrica

Tncepand cu sezonul rece 2021-2022, ajutorul pentru incalzirea locuintei cu combustibili
solizi/petrolieri (lemne, carbuni) se acorda in baza Legii nr.226/2021 privind stabilirea masurilor
de protectie sociald pentru consumatorul vulnerabil de energie, ale carei Norme metodologice de
aplicare au fost aprobate prin HG nr. 1073/2021. Ajutorul pentru incalzirea locuintei cu
combustibili solizi/petrolieri (lemne, carbuni) se acorda din transferuri de la bugetul de stat catre
bugetele locale, prevazute in bugetul Ministerului Muncii si Protectiei Sociale, persoanelor singure
cu venituri nete lunare sub pragul de 2.053 lei si familiilor cu venituri nete lunare sub 1.386
lei/membru, proprietari de locuintd, ce indeplinesc conditiile prevazute de lege.

Pentru sezonul rece 2023-2024 s-a depus in perioada 01.10.2023- 20.12.2023 un numar de
131 cereri privind acordarea ajutorului pentru incdlzirea locuintei cu lemne. Sumele platite pentru
ajutorul de incédlzire a locuintei pentru perioada noiembrie 2023- martie 2024 au fost, pentru
cererile depuse pana la data de 20.12.2023, de 184.800 lei. Acordarea ajutorului pentru incélzirea
locuintei cu combustibili solizi/petrolieri se realizeaza diferentiat, in raport cu venitul mediu net
lunar pe membru de familie sau al persoanei singure.

Incepand cu luna noiembrie 2021, persoanele singure si familiile care soliciti acordarea



ajutorului pentru incélzirea locuintei pot solicita, in baza prevederilor art.25 alin.(1) din Legea
nr.226/2021, acordarea suplimentul lunar de energie, cumulat, in functie de sursele de energie
utilizate.

Suplimentul pentru energie se acorda lunar, pe tot parcursul anului, si se plateste
furnizorului, in cazul suplimentului de energie electricd, dar nu mai mult decat consumul facturat,
si direct titularului, in cazul suplimentului pentru combustibili solizi/petrolieri.

Avand in vedere ca localitatea Fratdutii Noi nu este racordata la reteaua de alimentare cu
gaze naturale, cetatenii utilizeaza pentru iluminatul locuintei, preparea hranei, asigurarea apei
calde in locuintd, combustibilii solizi (lemne), petrolieri (butelia), precum si energia electrica. Din
cei 131 titulari de ajutor incalzire pentru sezonul rece 2023-2024, 74 sunt titulari de contract de
furnizare a energiei electrice, clienti casnici, carora le-a fost aprobat dreptul la suplimentul de
energie electrica in cuantum lunar de 30 lei, incepand cu data de 1 noiembrie 2023. Fondurile
necesare pentru plata suplimentului de energie se asigura din bugetul de stat, prin bugetul
Ministerului Muncii si Protectiei Sociale.

Incepand cu data de 1 ianuarie 2024, intri in vigoare Legea nr. 196/2016 privind venitul
minim de incluziune, care abroga [Legea nr. 416/2001 privind venitul minim garantat si Legea nr.
277/2010 privind alocatia pentru sustinerea familiei.

Venitul minim de incluziune reprezintd sprijinul financiar acordat de stat in scopul
asigurarii nivelului de trai minimal, astfel cum acesta este definit de art. 54 din Legea nr. 292/2011,
cu modificarile ulterioare, pentru familiile si persoanele singure aflate in situatie de dificultate,
precum si pentru prevenirea riscului saraciei in randul copiilor si stimularea participarii acestora
in sistemul de educatie. Situatia de dificultate este situatia in care se afla persoanele care, la un
moment dat, pe parcursul vietii, din cauze socioeconomice, de sanatate si/sau care rezultd din
mediul social de viata, si-au pierdut sau le-au fost limitate propriile capacitati de integrare sociala.

Pentru a raspunde acestui scop, venitul minim de incluziune se compune din una sau mai
multe din urmatoarele categorii de ajutoare financiare:

a) ajutor de incluziune;
b) ajutor pentru familia cu copii.

In functie de nevoile familiei/persoanei singure, venitul minim de incluziune este insotit
de alte masuri de asistenta socialda complementare, acordate in bani si/sau in naturd, dupa cum
urmeaza:

a) stimulente;
b) facilitati contributive;
c) alte drepturi complementare.

Sumele aferente venitului minim de incluziune si masurilor de asistentd sociald
complementare se acorda din bugetul de stat si, dupd caz, din bugetele locale.

Pentru situatii de dificultate si pentru prevenirea sau reducerea riscului de saracie si
excluziune sociald ale unuia sau mai multor membri din familie a caror nevoie identificata
constituie o situatie particulara si necesita interventie individualizata, se pot acorda ajutoare de
urgenta si/sau ajutoare comunitare, precum si masuri de facilitare a accesului pe piata muncii, a
accesului la servicii de sanatate si educatie, la servicii sociale si locuire, sustinute din bugetul de
stat, din bugetele locale sau fonduri externe.

Venitul minim de incluziune se constituie din totalitatea sumelor aferente ajutoarelor
financiare care se stabilesc in functie de incadrarea in veniturile nete lunare ajustate realizate de
familie Tn urmatoarele limite:

a) pentru ajutorul de incluziune, pand la un venit net lunar ajustat de 275 de lei inclusiv, care se




ia Tn calcul la stabilirea veniturilor cumulate ale familiei;

b) pentru ajutorul de incluziune, pana la un venit net lunar ajustat de 400 de lei inclusiv, care se
ia 1n calcul la stabilirea veniturilor persoanei singure cu varsta de cel putin 65 de ani;

¢) pentru ajutorul pentru familia cu copii, pana la un venit net lunar ajustat de 700 de lei inclusiv.

Conform art. 11 din Legea nr. 56/2023, de la data de 1 ianuarie 2024, nivelul venitului
minim de incluziune, respectiv al componentelor acestuia se actualizeaza cu rata medie a inflatiei
pentru anul 2022.

Nivelul venitului minim de incluziune, respectiv al componentelor acestuia, precum si
cuantumurile ajutorului pentru familia cu copii se majoreaza anual, din oficiu, incepand cu luna
martie a fiecarui an, cu rata medie anuala a inflatiei din anul precedent, indicator definitiv,
comunicat de Institutul National de Statistica. In situatia in care rata medie anuali a inflatiei are
valoare negativa se pastreaza ultima valoare a venitului minim de incluziune si a cuantumurilor
acestuia.

Ajutoarele financiare componente ale venitului minim de incluziune si masurile de
asistenta sociala complementare se definesc astfel:

a) ajutor de incluziune - ajutorul financiar acordat familiilor cu venituri situate sub nivelul de
275 lei sau 400 lei in cazul persoanelor singure cu varsta peste 65 ani, pentru asigurarea
necesitatilor zilnice de viata;

b) ajutor pentru familia cu copii - ajutorul financiar acordat familiilor cu venituri situate sub
nivelul de 700 lei, care au in intretinere unul sau mai multi copii in varsta de pana la 18 ani, in
scopul prevenirii riscului de saracie a copilului si stimularii participarii acestuia 1n sistemul de
educatie;

c) stimulente - masuri speciale de stimulare pentru participarea pe piata muncii, acordate in bani
sau care reprezintd deduceri aplicate veniturilor persoanei;

d) facilitati contributive - asigurarea in sistemul asigurarilor sociale de sanatate, fara plata
contributiei de asigurari sociale de sandtate, In conditiile prevazute de art. 154 din Legea nr.
227/2015 privind Codul fiscal, cu modificarile si completarile ulterioare;

e) alte drepturi complementare - transferuri financiare si/sau sprijin in naturd, cu scopul de a
facilita incluziunea sociala si prevenirea riscului de excluziune sociald, acordate beneficiarilor de
venit minim de incluziune sau altor categorii aflate in situatii deosebite, constand, dupa caz, in:

(1) plata asigurarii obligatorii a locuintei in conditiile Legii nr. 260/2008 privind asigurarea
obligatorie a locuintelor impotriva cutremurelor, alunecarilor de teren si inundatiilor, republicata;

(i1) acordarea de ajutoare comunitare si de urgentd destinate sprijinirii familiei/persoanei singure
pentru depdsirea unor situatii de dificultate temporara si prevenirea sau reducerea riscului de
saracie si excluziune sociala;

(ii1) accesul la masuri de sprijin financiar pentru promovarea si sustinerea frecventarii cursurilor
de invatamant, organizate in conditiile legii de catre beneficiarii venitului minim de incluziune;

(iv) masuri de stimulare a ocuparii prevazute de Legea nr. 76/2002 privind sistemul asigurarilor
pentru somaj si stimularea ocuparii fortei de munca, cu modificarile si completarile ulterioare,
precum si alte mdsuri care sa conduca la accesul persoanelor beneficiare de venit minim de
incluziune la un loc de munca;

(v) accesul la serviciile sociale disponibile, in functie de nevoile identificate in vederea depasirii
situatiilor de dificultate.

Familiile si persoanele singure beneficiare de venit minim de incluziune, indiferent de
componenta acestuia, fac parte din categoria consumatorilor vulnerabili definiti la art. 4 alin. (1)
lit. a) din Legea nr. 226/2021 privind stabilirea masurilor de protectie sociald pentru consumatorul



vulnerabil de energie, cu modificarile ulterioare.

Tn perioada noiembrie 2023-decembrie 2023, un numir de 96 de persoane din comuna
Bughea de Jos, beneficiare de ajutor social/alocatie pentru sustinerea familiei, au depus cerere
privind acordarea venitului minim de incluziune, conform art. 97 alin.(3) din Legea nr. 196/2016,
cu modificarile ulterioare.

5. Alocatia de stat pentru copii

Alocatia de stat pentru copii se acorda 1n baza Legii 91/1993, republicatd, cu modificarile
si completarile ulterioare. Sumele necesare sunt asigurate de la bugetul de stat, prin Agentia
Judeteana pentru Plati si Inspectie Sociala.

Avand in vedere faptul ca in cursul anului 2023 au fost inregistrate un numar de 68 cereri
pentru alocatia de stat pentru copii, estimam ca in anul 2024 vom avea cca 80 cereri.

6. Indemnizatie pentru cresterea copilului, stimulent de insertie

Pentru obtinerea indemnizatiei pentru cresterea copilului pana la 2 ani/3 ani pentru copilul
cu dizabilitate, stimulent de insertie, indemnizatie lunard pentru ingrijirea copilului cu virsta intre
3-7 ani (copil cu dizabilitate, sprijin lunar pentru ngrijire copil (0-7 ani) conform OUG
nr.111/2010 si HG nr.52/2011 privind sustinerea familiei in vederea cresterii copilului, cu
modificarile si completarile ulterioare, la Compartimentul de Asistenta Sociald au fost inregistrate
in decursul anului 2023 un numar de 13 cereri de solicitare concediu si indemnizatie crestere copil
si 5 cereri pentru stimulentul de insertie.Estimam in anul 2024 o mentinere a numarului de
beneficiari. Sumele necesare sunt asigurate de la bugetul de stat, prin Agentia Judeteana pentru
Plati si Inspectie Sociala.

7. Indemnizatia si plata asistentilor personali pentru personale cu handicap grav

Indemnizatia si plata salariilor asistentilor personali pentru personale cu handicap grav se
acorda conform prevederilor Legii nr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor
persoanelor cu handicap, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare.

In conformitate cu prevederile legale, rolul institutiei noastre este de a monitoriza atributiile
si obligatiile ce le revin asistentilor personali ai persoanelor cu handicap grav, Compartimentul de
Asistenta Sociala intocmeste un raport in acest sens pe care il prezinta semestrial Consiliului Local.

Persoanele cu handicap grav sunt acele persoane carora, din cauza unor afectiuni fizice,
psihice, mentale sau senzoriale, le lipsesc abilitdtile de a desfasura in mod normal activitati
cotidiene, necesitand masuri de protectie in sprijnul recuperarii, integrarii i incluziunii sociale.
Persoana cu handicap are dreptul, in baza evaluari socio-psiho-medicale, la un asistent personal.

In data de 31 decembrie 2023, in evidenta Primariei Fritautii Noi figureaza angajati 68
asistenti personali, iar un numar de 14 persoane cu handicap grav sau reprezentanti ai minorilor cu
handicap grav au optat pentru plata indemnizatiei lunare, sumele cuvenite pentru plata acestora
facandu-se din bugetul local (in anul 2023 suma acordata pentru platile indemnizatiilor si ale
salariilor asistentilor personali a fost de 2.680.348 lei).

8. Stimulentul educational sub forma de tichet social pentru gradinita
Stimulentele educationale sub formad de tichet social pentru gradinitd se acorda din
fondurile Bugetului de Stat prin Legea nr. 248/2015 privind stimularea participarii in



invatamantul prescolar a copiilor provenind din familiile defavorizate si, incepand cu data de 1
martie 2023, valoarea unui tichet social de gradinitd a fost indexata la suma de 120 lei pe luna. La
data de 31.12.2023, existd un numar de 14 prescolari/ beneficiari de tichet social pentru gradinita.
Sumele necesare platii acestor drepturi se asigura de la Bugetul de Stat.

9. Protectia copilului

Tn baza Legii nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului,
republicata, cu modificarile ulterioare, sunt prevazute diverse masuri de protectie speciala,
precum plasament la asistent personal profesionist, plasamentul familial, supraveghere
specializata la domiciliul parintilor, institutionalizarea sau reintegrarea in familiile naturale ale
minorilor care au beneficiat de o masura de protectie. Pentru instituirea unei masuri de protectie
speciald pentru minori, Compartimentul de Asistenta Sociald Tnainteaza propuneri Directiei
Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Suceava care analizeaza situatia minorilor in
cauza si instituie o masura de protectie specifica fiecarui caz in parte.

10. Servicii acordate victimelor violentei in familie si familiilor cu copii in situatie de
risc

Compartimentul de Asistentd Sociala din cadrul aparatului de specialitate al primarului
comunei Fratautii Noi oferd servicii de informare cu scopul reabilitarii §i reintegrarii sociale a
victimelor violentei in familie, precum si parintilor copiilor aflati in situatie de risc (de abandon
scolar, de separare de familia natural etc.). Totodata, prin HCL nr. 15/25.02.2019 a fost constituita
componenta echipei mobile pentru interventia de urgenta a cazurilor de violentd domestic.Echipa
mobila indeplineste atributiile prevazute de Ordinul MMPS nr. 2525/2018.

11.Protectia copilului cu parintii plecati la munca in strainatate

Se realizeaza in conformitate cu prevederile HG nr. 691/2015 privind aprobarea
Procedurii de monitorizare a modului de crestere si ingrijire a copilului cu parintii plecati la
munca in strainatate §i a serviciilor de care acestia pot beneficia, precum §i aprobarea
Metodologiei de lucru privind colaborarea dintre directiile generale de asistenta sociala si
protectia copilului si serviciile publice de asistentd sociala si a modelului standard al
documentelor de elaborate de cdtre acestea.

Compartimentul de Asistenta Sociald din cadrul Primariei comunei Fratautii Noi
consiliaza si informeaza toate persoanele care se prezintd la Primarie cu scopul de a declara intentia
de a pdrasi tara, cu privire la obligatia, conform legii, de a depune o solicitare scrisd la Judecatoria
Rédauti, pentru delegarea atributiilor parintesti cu privire la copiii lor minori cétre o ruda (art.104
alin.3 si 4 din Legea nr.272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu
handicap, republicatd, cu modificarile ulterioare). Numarul exact de copii cu unul sau ambii parinti
plecati la munca in straindtate este greu de constatat, cei aflati in evidenta Compartimentului de
Asistenta Sociala fluctueaza de la o lund la alta, deoarece cei mai multi parinti nu notifica Primariei
intentia de a pleca la munca in strainatate, altii vin in concediu si pleaca peste citeva zile in afara
tarii. Incepand cu luna ianuarie 2023, se observa o crestere semnificativi a numarului de parinti
care doresc sa migreze economic in alte tari.

Pentru fiecare copil care are ambii parinti plecati la munca in strainatate, Compartimentul
de Asistenta Sociala intocmeste Fisa de Observatie si Fisa de identificare a riscurilor, conform
prevederilor HG nr.691/2015, iar, in cazul in care sunt constatate riscuri pentru minori, se
elaboreaza si implementeaza Planul de Servicii.



La nivelul anului 2023 au existat o serie de alte masuri de protectie si sustinere a
persoanelor defavorizate sau aflate in riscul de excluziune sociala, precum:

e Proiect finantat in cadrul programului operational ajutorarea persoanelor defavorizate
2014-2020 din fondul de ajutor european destinat celor mai defavorizate persoane, cod
identificarea (MYSMIS): / POAD/411/1/1/125099, respectiv acordarea de produse alimentare, in
cinci transe, pentru 196 persoane defavorizate din comuna Fratdutii Noi. Beneficiarii acestor
ajutoare, conform OUG nr. 84/2020, au fost : a) familiile si persoanele singure carora le este
stabilit, prin dispozitie scrisa a primarului, dreptul la un venit minim garantat acordat in baza
Legii nr. 416/2001 privind venitul minim garantat, cu modificarile si completarile ulterioare; b)
familiile beneficiare de alocatie pentru sustinerea familiei acordata n baza Legii nr. 277/2010
privind alocatia pentru sustinerea familiei, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare;
¢) persoanele/familiile aflate temporar in situatii critice de viata, respectiv victime ale
calamitatilor, persoane dependente, definite conform prezentei ordonante de urgenta, si in alte
situatii asemanatoare stabilite prin anchetele sociale si care se afla in situatii deosebite de
vulnerabilitate, precum si persoanele care locuiesc 1n asezarile informale.

Tn cadrul POAD 2018-2021, Tn anul 2023, beneficiarii programului-persoanele cele mai
vulnerabile din U.A.T. au fost informati verbal cu privire la educatie referitoare la asigurarea
igienei corporale, a locuintei proprii, facilitarea accesului la serviciile medicale, orientarea catre
serviciile sociale, furnizate de Compartimentul de Asistentd Sociala, orientarea catre Agentia
Locala pentru Ocuparea Fortei de Munca Radauti, in vederea insertiei profesionale si acordarii
sprijinului in cautarea unui loc de munca.

e Inbaza OUG nr. 63 din 9 mai 2022 privind unele masuri temporare pentru acordarea

de

sprijin material categoriilor de persoane aflate in situatii de risc de deprivare materiala
si/sau risc de saracie extrema, suportate partial din fonduri externe nerambursabile,
precum si unele masuri de distribuire a acestuia, am Tnaintat la Agentia Judeteana
pentru Plati si Inspectie Sociald Suceava situatii lunare centralizatoare privind un
numar de 5 cereri depuse incepand cu luna august 2022 de familiile biparentale cu
minim 2 copii minori si familiile monoparentale cu copii care au venituri nete lunare
sub 600 lei pe membru, in vederea acordarii voucherului social in valoare de 250 lei.
Beneficiaza de sprijin material sub forma de tichete sociale emise pe suport electronic
(in valoarea de 250 lei) urmatoarele categorii de persoane si familii, denumite in
continuare beneficiari:

a) pensionarii sistemului public de pensii, pensionarii aflati in evidenta caselor de
pensii sectoriale si beneficiarii de drepturi acordate in baza legilor cu caracter special,
platite de casele teritoriale de pensii/casele de pensii sectoriale, ale caror venituri nete
lunare sunt mai mici sau egale cu 1.500 lei;

b) persoanele - copii si adulti -, incadrate in grad de handicap grav, accentuat sau
mediu, ale caror venituri nete lunare proprii sunt mai mici sau egale cu 1.500 lei;

c¢) familiile cu cel putin 2 copii In intretinere ale caror venituri nete lunare pe membru
de familie sunt mai mici sau egale cu 600 lei;

d) familiile monoparentale ale caror venituri nete lunare pe membru de familie sunt
mai mici sau egale cu 600 lei;

e) familiile care au stabilit dreptul la ajutorul social in conditiile Legii nr. 416/2001,



cu modificarile si completarile ulterioare;

f) persoancle fara adapost astfel cum acestea sunt reglementate potrivit prevederilor
legale Tn vigoare.

Sprijinul material acordat pe baza tichetului social pe suport electronic are o valoare
nominala de 250 lei si se acorda o data la doua luni categoriilor de beneficiari de mai
sus. Sumele acordate pot fi utilizate in termen de 12 luni de la data fiecarei
alimentari. Beneficiarul poate utiliza tichetele sociale pe suport electronic pentru
produse alimentare si mese calde numai in reteaua unitatilor afiliate, pe baza actului
de identitate.

Familiile cu copii care nu beneficiaza de alocatie pentru sustinerea familiei pot
solicita acordarea sprijinului material dacd indeplinesc conditiile prevazute de lege,
prin depunerea de citre reprezentantul familiei a unei cereri si a unei declaratii pe
propria raspundere la primdria in a carei raza teritoriald isi au domiciliul sau resedinta
ori locuiesc efectiv, agsa cum sunt acestea definite la art. 10 din Legea nr. 277/2010,
republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare. Primaria Intocmeste aceeasi
situatie pentru persoanele fara addpost aflate, dupa caz, in evidenta sa, sau care au
depus cerere si declaratie pe propria raspundere.

Incepand cu luna august 2022, Compartimentul de Asistentd Sociald a comunicat
periodic Agentiei Judetene pentru Plati si Inspectie Sociala Suceava, Ministerului
Muncii si Ministerului Fondurilor Europene, situatia privind persoanele eligibile din
comuna Fratautii Noi.

e conform O.U.G. nr. 113 din 15 iulie 2022 privind unele masuri necesare in vederea
implementarii Fondului de ajutor european destinat celor mai defavorizate persoane, decontarea
unor cheltuieli privind sprijinirea refugiatilor din Ucraina, precum si acordarea de granturi din
fonduri externe nerambursabile pentru investitii destinate retehnologizarii IMM-urilor, se acorda
Tichetele sociale pe suport electronic pentru nou-nascuti, acordate destinatarilor finali, cu sursa de
finantare POAD. Valoarea nominald a unui tichet social pe suport electronic pentru nou-ndscuti
pentru destinatarii finali este de 2.000 de lei.

Categoriile de persoane cele mai defavorizate care beneficiazd de sprijin material pe baza
de tichete sociale pe suport electronic pentru nou-nascuti, in caz de precaritate materiala de baza
constand in lipsa produselor pentru Tngrijirea nou-nascutului, acordate in cadrul POAD, si care au
calitatea de destinatari finali sunt:

a) mamele care au nascut incepand cu anul 2022, dar nu mai tarziu de trei luni de la nasterea
copilului si cdrora le este stabilit, prin dispozitie scrisa a primarului, dreptul la un venit minim
garantat acordat in baza Legii nr. 416/2001 privind venitul minim garantat, cu modificarile si
completarile ulterioare;

b) mamele care au ndscut incepand cu anul 2022, dar nu mai tarziu de trei luni de la nasterea
copilului si care fac parte din familii beneficiare de alocatie pentru sustinerea familiei acordata in
baza Legii nr. 277/2010 privind alocatia pentru sustinerea familiei, republicata, cu modificarile si
completarile ulterioare;

¢) mamele cu dizabilitati care au nascut incepand cu anul 2022, dar nu mai tarziu de trei luni de la
nasterea copilului;

d) mamele care au nascut incepand cu anul 2022, dar nu mai tarziu de trei luni de la nasterea
copilului, aflate temporar in situatii critice de viatd, respectiv victime ale calamitatilor, ale violentei
domestice, persoane dependente si/sau care se afla in situatii deosebite de vulnerabilitate, stabilite
prin ancheta sociald intocmitd de autoritatile publice cu atributii in domeniul asistentei sociale sau



pe baza unui referat de ancheta sociala intocmit de autoritatile publice cu atributii in domeniul
asistentei sociale la solicitarea persoanei sau sesizarea unui tert;

€) mame care au nascut incepand cu anul 2022, dar nu mai tarziu de trei luni de la nasterea copilului
si care nu detin acte de identitate si care, din acest motiv, nu pot beneficia de drepturile civile;

f) mamele minore care au nascut incepand cu anul 2022, dar nu mai tarziu de trei luni de la nasterea
copilului;

g) mamele care au nascut incepand cu anul 2022, dar nu mai tarziu de trei luni de la nasterea
copilului, cetateni strdini sau apatrizi proveniti din zona conflictului armat din Ucraina.

Tn perioada iulie 2022-decembrie 2022, Compartimentul de Asistentd Sociali a inaintat la Institutia
Prefectului — judetul Suceava, situatii centralizatoare lunare cuprinzand un numar de 5 mame
defavorizate din comuna Fratautii Noi, care au solicitat acordarea trusoului pentru nou-niscuti. In
perioada ianuarie 2023-mai 2023, 2 mame defavorizate din comuna Fratautii Noi au solicitat
acordarea trusoului pentru nou niscuti. In luna mai 2023, au fost distribuite un numar de 7 carduri
pentru nou-ndscuti mamicilor eligibile.De la sfarsitul lunii iunie 2023, nu se mai acorda tichete
sociale pe suport electronic pentru nou-nascuti.

12. Anchete sociale
Pe parcursul anului 2023 au fost intocmite anchete sociale pentru beneficiile de ajutor
social, alocatie pentru sustinerea familiei, Autoritate tutelara, evaluare/reevaluare
adulti/copii cu dizabilitati, alocatie de stat pentru copii etc.

13.Activitati de informare a publicului:
a. Promovarea Compartimentului de Asistenta social Fratautii Noi in comunitate
prin:

- Realizarea si distribuirea materialelor informative in comunitate in functie de specificul
activitatilor derulate si nevoilor particulare ale fiecarei categorii de beneficiari,

- Prezentare pe site-ul Primariei Fratautii Noi a activitatilor desfasurate si a informatiilor
relevante cu privire la modificarile legislative aparute privind acordarea beneficiilor
sociale;

- Organizarea unor intalniri cu funizori de servicii sociale acreditati, organizatii de
voluntariat, reprezentanti ai persoanelor beneficiare;

- Organizarea unor activitdti de informare si consiliere cum ar fi: constientizarea si
sensibilizarea publicului privind riscul de excluziune sociala, respectarea drepturilor
sociale si promovarea masurilor de asistenta social;

- Informare privind campania de distribuire a alimentelor prin Programul Operational
Ajutorarea Persoanelor Dezavantajate 2014-2020 (POAD)

- Informarea privind ajutoarele pentru incélzirea locuintei si legislatia aferenta

- Informare privind distribuirea stimulentului educational si legislatia aferenta

- Informare privind monitorizarea copiilor cu parintii plecati la munca in straindtate

- Informare privind acordarea venitului minim de incluziune, model cerere, conditii de
eligibilitate etc.

b) Telefonul verde
» Telefonul copilului 0230983 D.G.A.S.P.C. Suceava

» Telverde 0800 500 550, un numar gratuit in sprijinul copiilor si adultilor



institutionalizati.

Capitolul Il - Planificarea activititilor de informare a publicului cu privire la serviciile

sociale existente la nivel local/judetean in conformitate cu prevederile art.6 din HG

nr.797/2017:

1. Revizuirea/actualizarea informatiilor care se publica pe pagina proprie de internet/se afiseaza
la sediul PRIMARIEI COMUNEI FRATAUTII NOI:
a)Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale;
b)Planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul
consiliului local;
c)Activitatea proprie si serviciile aflate in proprie administrare - formulare/modele de
cereri In format editabil, programul institutiei, conditii de eligibilitate, informatiile privind
costurile serviciilor sociale acordate, pentru fiecare serviciu furnizat etc. —se actualizeaza
cel putin lunar;

d)Informatii privind serviciile sociale disponibile la nivelul unitatii administrativ-
teritoriale FRATAUTII NOI, acordate de furnizori publici ori privati;
1) Lista furnizorilor de servicii sociale din comunitate si din judet si a serviciilorsociale
acordate de acestia - se actualizeaza ori de céte ori este necesar:
Furnizori de servicii sociale pentru copii (aflati in subordinea DGASPC Suceava):

Centrul de servicii multifunctionale de tip rezidential Suceava;

Centrul de servicii multifunctionale pentru copilul aflat in dificultate
Falticeni;

Centrul de servicii multifunctionale pentru copilul aflat in dificultate Gura
Humorului;

Complexul de Recuperare Neuro-Psiho-Motorie Blijdorp ,, O Noua
Viata"Suceava-Centrul de Servicii Sociale pentru copii cu Dizabilitati;
Centrul de servicii de protectie pentru copilul aflat in dificultate Radauti-
Solca;

Centrul maternal Suceava.

Furnizori de servicii sociale pentru adulti:

v

v

ANRNEN

L. aflati in subordinea DGASPC Suceava:

Centrul de ingrijire si Asistenta pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati ,, Ama
Deus" Siret;

Centrul de Abilitare si Reabilitare pentru persoane Adulte cu Dizabilitati
Fundu Moldovei;

Complexul de Recuperare Neuro-Psiho-Motorie Blijdorp ,, O Noua Viata"
Suceava- Centrul de servicii sociale pentru persoane adulte cu handicap;
Centrul De Abilitare si Reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilitati ,, O
Noua Viatd" — Todiresti;

Centrul de abilitare si reabilitare pentru persoane adultecu dizabilitati
Zvoristea;

Centrul de recuperare si reabilitare neuropsihiatricd Costana;

Centrul de recuperare si reabilitare pentru Persoane cu Handicap Pojorata;
Centrul de recuperare si reabilitare neuropsihiatricd Sasca Mica;



v Centrul de abilitare si reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilitati
Mitocu Dragomirnei.
e) Informatii privind alte servicii de interes public care nu au organizate compartimente
deconcentrate la nivelul unitatii administrative-teritoriale —se actualizeaza cel putin
trimestrial — la nivelul comunei Fratautii Noi nu avem astfel de servicii.
2. Activitati de informare a publicului, altele decdt activitatea de informare a beneficiarului
cadrul procesului de acordare a serviciilor sociale, respectiv pe perioada realizarii evaluarii
initiale, a anchetelor sociale, sau a activitatii de consiliere:
» Revizuirea/Actualizarea informatiilor care se publicd pe pagina de internet a
Primdriei comunei Fratautii Noi, la sectiunea destinatd Compartimentului de
Asistenta Sociala si/sau se afiseaza la sediul Primariei Fratautii Noi:
a) Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale — se va publica pe pagina de internet a Primariei
comunei Fratautii Noi, la sectiunea destinatd Compartimentului de Asistentd Sociald, se
actualizeaza prin hotarare a consiliului local si se publica pe pagina de internet;
b) Planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul
consiliului local — se aproba anual prin hotarare a consiliului local, se publica pe pagina de internet
a Primariei comunei Fratautii Noi, la sectiunea destinatda Compartimentului de Asistentd Sociala;
C) Activitatea proprie si serviciile aflate in proprie administrare - formulare/modele de cereri
in format editabil, programul institutiei, conditii de eligibilitate, informatiile privind costurile
serviciilor sociale acordate, pentru serviciul furnizat, program de activitati, plan de dezvoltare,
proceduri de lucru, materiale informative, sunt publicate pe pagina de internet a Primariei comunei
Fratautii Noi;
d) Informatii privind serviciile sociale disponibile la nivelul unitatii administrativ- teritoriale,
acordate de furnizori publici ori privati;
e) Lista furnizorilor de servicii sociale din comunitate si din judet si a serviciilor sociale
acordate de acestia;
f) Informatii privind alte servicii de interes public care nu au organizate ~ compartimente
deconcentrate la nivelul unitatii administrativ-teritoriale.
3. Campanii de informare si sensibilizare a comunitatii, organizate de Compartimentul de
Asistenta Sociala sau in colaborare cu alte servicii publice de interes local etc;
4. Campanii de promovare a serviciilor sociale ale Compartimentului de specialitate;
5. Organizarea de intdlniri tripartite: furnizorii de servicii sociale, organizatii de voluntariat,
asociatii ale persoanelor beneficiare etc;
6. Activitati de informare cum ar fi: constientizarea §i sensibilizarea publicului privind riscul de
excluziune sociala, respectarea drepturilor sociale si promovarea masurilor de asistenta sociala,
mediere sociala, etc.;
7. Mesaje de interes public transmise prin presa si mediul online.

Capitolul 111 - Programul de formare si indrumare metodologici a personalului care

lucreazi in domeniul serviciilor sociale

a) Cursuri de perfectionare

Nr. persoane Buget estimat
Personalul de specialitate 2 6000 lei




b)Sesiuni de instruire pentru:
c.1. personalul din cadrul compartimentului de asistenta sociald conform cerintelor
standardelor de calitate;
c.2. voluntari. Primaria comunei Fratautii Noi nu are in derulare programe de voluntariat.

Capitolul IV:

1. Obiective
Pentru anul 2024, Primaria comunei Fratautii Noi prin Compartimentul de Asistentd
Sociala isi propune urmatoarele obiective:

Obiectiv nr.1 Crearea unui sistem coerent in ceea ce priveste activititile de asistenta

sociala in localitate:

- Infiintarea si actualizarea continui a unei baze de date care si cuprindi informatii
privind beneficiarii de prestatii si de servicii sociale (date de contact, varsta, nivel de
pregatire scolara si profesionald, adrese de domiciliu etc.), date privind beneficiile
acordate (ajutoare sociale, ajutoare de urgentd, ajutoare pentru incalzirea locuintei cu
lemne, alocatii pentru sustinerea familiei), cuantumul si data acordarii acestora,
serviciile de informare si consiliere, precum si alte informatii relevante pentru
actualizarea acestor evidente.

Obiectiv nr.2. Eficientizarea activititii privind acordarea beneficiilor sociale care
intra in atributiile Compartimentului de Asistenti Sociala:
- Actualizarea procedurilor de lucru.

Obiectiv nr.3. Imbunatatirea continua a calitatii serviciilor sociale care se va realiza

rin.

- evaluarea continud a personalului si a nevoilor de formare profesionald a acestora;

- intocmirea unui plan de formare si perfectionare profesionala in functie de nevoile
personalului, de schimbarile legislative si tinand cont de nevoile existente in comunitate;

- asigurarea unor servicii sociale de calitate adaptate nevoilor comunitétii, prin calificarea

continua a personalului;

- folosirea unor metodologii de lucru permanent adaptate nevoilor personalului si

beneficiarilor;

- sustinerea beneficiarilor in desemnarea unor reprezentanti care sa le promoveze interesele;

- monitorizarea si evaluarea continud a calitatii serviciilor furnizate prin stabilirea unor

indicatori Tn acest sens;

- acordarea de servicii sociale flexibile, adaptate nevoilor beneficiarilor si in functie de
prioritdtile identificate Tn urma evaluarii si monitorizarii.
Obiectiv nr.4 Promovarea participarii_si _colaborarii intre toti factorii implicati

In domeniul social, ce se va realiza prin:

- identificarea potentialilor parteneri din comunitate si inaintarea de propuneri de colaborare;

- incheierea de conventii de parteneriat;

- crearea unei retele de sustinere pentru persoanele aflate in nevoie, prin implicarea mai
multor factori din comunitate (familie, institutii, organizatii etc.) in rezolvarea problemelor




acestora;
- organizarea unor intalniri si dezbateri periodice intre parteneri, beneficiari, reprezentanti ai
institutiei si alte persoane interesate.

Obiectiv nr.5 Promovarea preventiei ca masura de importanta majora in activitatea
de asistenta social, concretizata prin:
- Identificarea nevoilor celor mai vulnerabile persoane din categoria beneficiarilor de venit
minim garantat, alocatie pentru sustinerea familiei si ajutor de Incalzire, respectiv: persoane
varstnice/persoane inapte de muncd ce se confruntd cu o stare de sdnatate precard si cu lipsa
resurselor financiare necesare respectarii prescriptiilor medicale/care necesitd diverse servicii
sprijin; copii de varsta scolard care nu sunt Inscrisi intr-o forma de invatdmant/aflati in situatie de
risc de a abandona scoala/ Inregistreazd un numar crescut de absente/copiii fara
identitate/persoane/familii care locuiesc in conditii accentuat precare, conform art.40, alin.(2) din
Legea nr.292/2011 Legea asistentei sociale;
- ldentificarea persoanelor/nevoilor sociale pe baza datelor colectate cu ocazia efectuarii
anchetelor sociale, consilierea acestora si prezentarea oportunitatilor de sprijin, in conformitate cu
legislatia specificd in domeniul asistentei sociale-cum ar fi cele de hrand, igiend personala si a
locuintei, facilitarea acccesului la servicii medicale etc., acoperite prin intermediul serviciilor
socio-medicale clasice (asistenta sociald, ingrijire la domiciliu, asistentd medicald, recuperare
medicald dupa caz, sprijin financiar de la bugetul local/stat, institutionalizare dupa caz), precum si
masurile abordate 1n cazurile tuturor categoriilor de persoane vulnerabile identificate, conform
art.40 alin.(1) —(2) din Legea nr. 292/2011 Legea asistentei sociale;
- informarea si consilierea persoanelor aflate in dificultate;
- implicarea partenerilor si a altor factori interesati din comunitate in activititi de preventie.

2. MONITORIZAREA

Monitorizarea Planului anual de actiune (2024) se va face urmarind o serie de indicatori.
In functie de acesti indicatori, se va constata in ce misura au fost atinse obiectivele pe care si le-a
stabilit Compartimentul de Asistenta Sociald din cadrul Primariei comunei Fratautii Noi.

3. INDICATORI

Indicatorii folositi in scopul monitorizarii au fost stabiliti in functie de actiunile propuse n
Planul de actiune pe anul 2024.

Pe parcursul procesului de monitorizare si evaluare se vor lua In considerare urmatorii
indicatori:
prevenirea $i combaterea saraciei si a riscului de excluziune sociala;
existenta unei baze de date privind beneficiarii serviciilor de informare;
existenta unei baze de date privind beneficiarii prestatiilor sociale;
realizarea unui studiu privind situatia beneficiarilor de servicii sociale;
masuri de Tmbunatatire a calitatii vietii beneficiarilor de servicii stabilite pe baza
rezultatelor studiului;
stabilirea unor proceduri flexibile de lucru cu publicul, in functie de nevoile aparute.

AN NANANAN

<

Aplicarea Planului anual de actiune se va face in conditiile monitorizarii nevoilor
beneficiarilor de asistentd sociald, conform legislatiei in vigoare.
Atingerea obiectivelor din Planul anual de actiune privind masurile de asistentd sociald se



realizeaza conform bugetului de venituri si cheltuieli, in care sunt cuprinse sumele alocate
pentru Compartimentul de asistentd sociald in anul 2024.

Presedinte de sedinta, Contrasemneaza:
Consilier, Secretar general al comunei,
Streanga Gheorghe
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