PROIECT

ROMANIA
JUDETUL SUCEAVA
COMUNA FRATAUTII NOI
PRIMAR

HOTARARE
privind aprobarea Planul de actiune privind serviciile sociale pentru anul 2025
la nivelul comunei Fratautii Noi, judetul Suceava

Consiliul Local al Comunei Fratautii Noi, judetul Suceava, intrunit in sedinta ordinara ;
Avand Tn vedere:

- Referatul de aprobare al primarului comunei Fratautii Noi, nr. 4578 din 06.05.2025;
- raportul compartimentului asistenta sociala nr. 4579 din 06.05.2025;

- raportul comisiei de specialitate nr. din 29.05.2025 ;

Tinand cont de prevederile:

- Ordinul nr. 1086/2018 al ministrului Muncii si Justitiei Sociale privind aprobarea
modelului-cadru al Planului anual de actiune privind serviciile sociale administrate
si finantate din bugetul consiliului judetean/consiliului local/Consiliului General al
Municipiului Bucuresti;

- HG nr. 797/2017 din 8 noiembrie 2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de
organizare si functionare ale serviciilor publice de asistentd sociala si a structurii
orientative de personal.

- Adresa nr. 94378 din 03.03.2025 ( DGASPC SV ) prin care Planul anual de actiune
al comunei Fratdautii Noi poate fi supus aprobarii in sedinta Consiliului Local.

in temeiul art.129, alin. 2, lit. d coroborat cu alin.7, lit. b, art. 139, alin. 1, art. 196, alin. 1, lit. a si

art. 197 din 0.U.G. nr. 57/2019 privind Codul administrativ cu modificarile si completarile ulterioare;

HOTARASTE:

Art.l. Se aproba Planul de actiune privind serviciile sociale pentru anul 2025 la nivelul comunei
Fratautii Noi, judetul Suceava, conform anexei care face parte integranta din prezenta hotarare.

Art.2. Primarul Comunei Fratautii Noi, prin aparatul de specialitate va aduce la indeplinire
prevederile prezentei hotarari.

INITIATOR, AVIZAT PENTRU LEGALITATE,
PRIMAR, SECRETAR GENERAL AL COMUNEI

OLARI GEORGE MOISUC OLTEA-RODICA



Fratautii Noi, 06.05.2025
Nr.4577

ANEXA la Proiectul de hotarare nr. 4577 din 06.05.2025

PLANUL ANUAL DE ACTIUNE
privind serviciile sociale acordate la nivelul comunei Fratautii Noi, judetul
Suceava in anul 2025

Planul anual de actiune privind serviciile sociale acordate la nivelul Compartimentului de

Asistenta Sociala Fratautii Noi se elaboreaza de cétre autoritatile publice locale, in conformitate
cu masurile si actiunile prevazute in Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale la nivelul comunei
Fratautii Noi pentru perioada 2024-2029, in conformitate cu prevederile Legii asistentei sociale
nr.292/2011.
Planul anual de actiune cuprinde masuri specifice de imbunatatire a sistemului de asistenta sociala
date privind numarul si categoriile de beneficiari, serviciile sociale existente, bugetul estimat si
sursele de finantare, propuneri elaborate de compartimentul de asistenta sociald pentru dezvoltarea
unui sistem coerent si adaptat nevoilor existente in comuna Fratautii Noi.

Acordarea serviciilor de asistenta sociald este conceputa ca un sistem de actiuni specifice, care
trebuie sa asigure realizarea obiectivului sau major, prin asistarea persoanelor care din cauza unor
motive de naturd economica, fizica, psihica sau sociald, care nu au posibilitatea sa-si asigure
nevoile sociale, sa-si dezvolte propriile capacitati si competente pentru integrarea sociala. Rolul
planificérii actiunilor este de a ajuta institutia sa 1si defineascd obiectivele, prioritatile si sa
identifice masuri concrete de coordonare a activitdtilor din cadul institutiei.

Planificarea este un proces sistematic prin care compartimentul isi defineste anumite prioritéti
esentiale pentru indeplinirea misiunii ei.
Rolul planificarii este de a ajuta institutia sa:

- 1si defineasca obiectivele si orientdrile;

- 1si defineasca prioritatile si cele mai potrivite actiuni pe care le va intreprinde;

- identifice masuri concrete de coordonare a activitatilor din cadrul institutiei;

Planul strategic se bazeaza pe respectarea urmatoarelor principii si valori:

a) solidaritatea sociala, potrivit careia intreaga comunitate participa la sprijinirea
persoanelor vulnerabile care necesitd suport si masuri de protectie sociala pentru depasirea sau
limitarea unor situatii de dificultate, in scopul asigurarii incluziunii sociale a acestei categorii de
populatie;

b) subsidiaritatea, potrivit careia, in situatia in care persoana sau familia nu isi poate asigura
integral nevoile sociale, intervin colectivitatea locala si structurile ei asociative si, complementar,
statul;



C) universalitatea, potrivit careia fiecare persoanda are dreptul la asistenta sociald, in
conditiile prevazute de lege;

d) respectarea demnitdtii umane, potrivit careia fiecarei persoane ii este garantatd
dezvoltarea libera si deplina a personalitatii, 1i sunt respectate statutul individual si social si dreptul
la intimitate si protectie Tmpotriva oricarui abuz fizic, psihic, intelectual, politic sau economic;

e) abordarea individuald, potrivit careia masurile de asistentd sociala trebuie adaptate
situatiei particulare de viata a fiecarui individ; acest principiu ia In considerare caracterul si cauza
unor situatii de urgenta care pot afecta abilitatile individuale, conditia fizica si mentala, precum si
nivelul de integrare sociald a persoanei; suportul adresat situatiei de dificultate individuala consta
inclusiv in masuri de sustinere adresate membrilor familiei beneficiarului;

f) parteneriatul, potrivit caruia autoritatile publice centrale si locale, institutiile publice si
private, organizatiile neguvernamentale, institutiile de cult recunoscute de lege, precum si membrii
comunitatii stabilesc obiective comune, conlucreaza si mobilizeaza toate resursele necesare pentru
asigurarea unor conditii de viatd decente si demne pentru persoanele vulnerabile;

g) participarea beneficiarilor, potrivit careia beneficiarii participa la formularea si
implementarea politicilor cu impact direct asupra lor, la realizarea programelor individualizate de
suport social si se implica activ in viata comunitatii, prin intermediul formelor de asociere sau
direct, prin activitati voluntare desfasurate in folosul persoanelor vulnerabile;

h) transparenta, potrivit careia se asigura cresterea gradului de responsabilitate a
administratiei publice centrale si locale fata de cetatean, precum si stimularea participarii active a
beneficiarilor la procesul de luare a deciziilor;

1) nediscriminarea, potrivit careia persoanele vulnerabile beneficiaza de masuri si actiuni
de protectie sociala fara restrictie sau preferinta fata de rasa, nationalitate, origine etnica, limba,
religie, categorie sociald, opinie, sex ori orientare sexuald, varsta, apartenenta politica, dizabilitate,
boala cronica necontagioasa, infectare HIV sau apartenenta la o categorie defavorizata;

j) eficacitatea, potrivit careia utilizarea resurselor publice are in vedere indeplinirea
obiectivelor programate pentru fiecare dintre activitati si obtinerea celui mai bun rezultat in raport
cu efectul proiectat;

k) eficienta, potrivit careia utilizarea resurselor publice are la baza respectarea celui mai
bun raport cost-beneficiu;

1) respectarea dreptului la autodeterminare, potrivit careia fiecare persoana are dreptul de a
face propriile alegeri, indiferent de valorile sale sociale, asigurdndu-se ca aceasta nu ameninta
drepturile sau interesele legitime ale celorlalti;

m) activizarea, potrivit careia masurile de asistentd sociala au ca obiectiv final incurajarea
ocuparii, In scopul integrarii/reintegrarii sociale si cresterii calitatii vietii persoanei, si intarirea
nucleului familial;

n) caracterul unic al dreptului la beneficiile de asistentd sociald, potrivit caruia pentru
aceeasi nevoie sau situatie de risc social se poate acorda un singur beneficiu de acelasi tip;

0) proximitatea, potrivit careia serviciile sunt organizate cat mai aproape de beneficiar,
pentru facilitarea accesului si mentinerea persoanei cat mai mult posibil in propriul mediu de viata;

p) complementaritatea si abordarea integrata, potrivit carora, pentru asigurarea intregului
potential de functionare sociala a persoanei ca membru deplin al familiei, comunitatii si societatii,
serviciile sociale trebuie corelate cu toate nevoile beneficiarului si acordate integrat cu o gama
largd de masuri si servicii din domeniul economic, educational, de sanatate, cultural etc.;



q) concurenta si competitivitatea, potrivit carora furnizorii de servicii sociale publici si
privati trebuie sa se preocupe permanent de cresterea calitatii serviciilor acordate si sa beneficieze
de tratament egal pe piata serviciilor sociale;

r) egalitatea de sanse, potrivit careia beneficiarii, fara niciun fel de discriminare, au acces
in mod egal la oportunitatile de implinire si dezvoltare personald, dar si la masurile si actiunile de
protectie sociala;

s) confidentialitatea, potrivit careia, pentru respectarea vietii private, beneficiarii au dreptul
la pastrarea confidentialitatii asupra datelor personale si informatiilor referitoare la viata privata si
situatia de dificultate in care se afla;

t) echitatea, potrivit careia toate persoanele care dispun de resurse socioe economice
similare, pentru aceleasi tipuri de nevoi, beneficiaza de drepturi sociale egale;

u) focalizarea, potrivit careia beneficiile de asistentd sociala si serviciile sociale se
adreseaza celor mai vulnerabile categorii de persoane si se acordd in functie de veniturile si
bunurile acestora;

v) dreptul la libera alegere a furnizorului de servicii, potrivit caruia beneficiarul sau
reprezentantul legal al acestuia are dreptul de a alege liber dintre furnizorii acreditati.

Caracteristici  principale ale planului de actiune propus:

In cadrul Compartimentului de asistentd sociali, masurile de asistentd sociald se
realizeazd consecvent si cu prioritate in favoarea persoanelor si familiilor in dificultate sau
susceptibile de a deveni social-dependente, pentru prevenirea sau ameliorarea situatiei de
dificultate siatenuare aconsecintelor acesteia, precum si pentru mentinerea unui nivel decent
de viata al persoanei sau familiei, prin acordarea unui sprijin Ssuplimentar constand Tn
prestatii si servicii sociale. Acestea reprezintd ansamblul de activitati realizate pentru a
raspunde nevoilor sociale, precum si a celor special, individuale, familiale sau de grup, in
vederea prevenirii si combaterea riscului de excluziune sociald si crestere a incluziunii
sociale. Serviciile sociale sunt servicii de interes general si se organizeazd in forme/structure
diverse, in functie de specificul activitatii/activitatilor derulate si de nevoile particulare ale
fiecdrei categorii de beneficiari.

Serviciile sociale au caracter proactiv si presupun o abordare integrata a
nevoilor persoanei, 1In relatie cu situatia socio-economicd, starea de sanatate, nivelul de
educatie si mediul social de viata al acesteia.

Toate aceste masuri sunt centrate pe respectarea interesului major al persoanei
in dificultate, respectarea drepturilor si libertatilor proprii, dreptul la opinie siliberd alegere
a masurii sociale potrivitd fiecarui caz.

In vederea facilitatii accesului la aceste masuri, in desfisurarea activititii serviciului
se pune accent pe dezvoltarea serviciilor de informare si centralizare a informatiilor privind
obiectivele sociale si serviciile sociale la cere poate apela, dar in acelasi timp dezvoltarea
unei relatii nu numai informationale cu cetateanul, ci si stimulative si participative.

Un rol important in procesul de acordare a serviciilor sociale il are desfasurarea de
actiuni ce vizeazd prevenirea situatiilor de risc si combatere a acestora prin educarea si
informarea adecvata a tinerilor, parintilor si familiilor in ansamblul lor.



De asemenea, avem in vedere largirea ariei de activitate a serviciilor prestate de
autoritatea locald in baza principiului autonomiei locale asa cum este definitd conform OUG
nr.57/2019-privind Codul Administrativ  si in concordanta cu prevederile Legii nr.292/2011,
privind asistenta sociala.

Grupuri finta

Persoane defavorizate cu nevoi sociale care fac obiectul masurilor propuse prin planul anual de
actiune

-Copii si familii aflate in dificultate;

-Persoane varstnice;

-Persoane cu handicap;

-Copii ai caror parinti sunt plecati in strainatate;

-Persoane fara adapost;

-Alte persoane aflate Tn risc social.

La intocmirea Planului anual de actiune privind serviciile sociale pentru anul 2025 s-a tinut
cont Tn primul rand de scopul Compartimentului de Asistentd Sociald si anume prevenirea sau
limitarea unor situatii de dificultate sau vulnerabilitate care pot duce la marginalizare sau
excluziune sociala. Institutia urmareste realizarea scopului prin acordarea de beneficii si servicii
sociale.

Capitolul 1
Administrarea, infiintarea si finantarea serviciilor sociale

A.Serviciile sociale existente la nivel local
BENEFICII SOCIALE
1. Venitul minim de incluziune
Tncepand cu data de 01.01.2024 a intrat Tn vigoare Legea 196/2016 privind venitul minim de
incluziune cu modificarile si completarile ulterioare.
Venitul minim de incluziune reprezintda sprijinul financiar acordat de stat in scopul asigurarii
nivelului de trai minimal, astfel cum acesta este definit de Legea nr. 292/2011, cu modificarile
ulterioare, pentru familiile si persoanele singure aflate in situatia in care, la un moment dat, pe
parcursul vietii, din cauze socioeconomice, de sanatate si/sau care rezultd din mediul social de
viata, si-au pierdut sau le-au fost limitate propriile capacitati de integrare sociala, precum si pentru
prevenirea riscului saraciei in rdndul copiilor §i stimularea participarii acestora in sistemul de
educatie.
Pentru a raspunde scopului, venitul minim de incluziune se compune din una sau mai multe din
urmatoarele categorii de ajutoare financiare:
a) ajutor de incluziune;
b) ajutor pentru familia cu copii.
Pana la aceasta datd avem inregistrate un numar de 102 cereri de acordare a venitului minim de
incluziune.
2. Indemnizatia si plata asistentilor personali pentru persoanele cu handicap grav



Indemnizatia si plata asistentilor personali pentru persoanele cu handicap grav se acorda
conform Legii 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanclor cu handicap,
republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare si Ordinul 794/2002 privind aprobarea
modalitatilor de plata a indemnizatiei cuvenite parintilor sau reprezentantilor legali ai copilului cu
handicap grav, precum si adultul cu handicap grav sau reprezentantului sau legal. In conformitate
cu prevederile acestei legi, rolul institutiei noastre este de a monitoriza atributiile si obligatiile ce
le revin asistentilor personali ai persoanelor cu handicap grav, in vederea ameliorarii situatiei
acestora, astfel Incat acestia sa primeasca ingrijire speciala la nivelul la care situatia lor o impune.
Persoanele cu handicap sunt acele persoane carora datorita unor afectiuni fizice, psihice, mentale
sau senzoriale, le lipsesc abilitatile de a desfasura in mod normal activitati cotidiene, necesitand
masuri de protectie in sprijinul recuperdrii, integrarii si incluziunii sociale.Persoana cu handicap
grav are dreptul in baza evaluarii socio-psiho-medicale, la un asistent personal.

In cursul anului 2024, un numiar mediu lunar de 93 persoane cu handicap grav au beneficiat de
drepturile prevazute de lege, in urma incadrarii in gradul grav de handicap pe baza certificatelor
emise de Comisia de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap, respectiv Comisia pentru
Protectia Copilului din subordinea Consiliului Judetean Suceava.

In prezent in evidenta primariei Fratautii Noi sunt un numar de 75 asistenti personali ai persoanelor
cu handicap grav(dintre care 5 copii) si 18 indemnizatii de handicap.

Si 1n bugetul anului 2025 vor fi prevazute sumele necesare platii indemnizatiei lunare pentru
persoanele cu handicap grav si a asistentilor personali pentru persoanele cu handicap grav.

3. Protectia copilului

In baza Legii 272/2004, privind protectia si promovarea drepturilor copilului prin
Compartimentul de Asistenta Sociala sunt propuse diverse masuri de protectie, ca de exemplu
plasamentul familial, supravegherea specializata la domiciliul parintilor, sau reintegrarea in
familiile naturale a minorilor care au beneficiat de masuri de protectie speciala. Cazurile sunt
inaintate Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului a Judetului Suceava, care
analizeaza situatia minorilor si instituie o masurd de protectie specificd fiecarui caz in parte.
Trimestrial, minorii care se afld cu mésura de protectie speciald, respectiv plasament familial sunt
monitorizati prin intocmirea unui raport de vizita.

In vederea prevenirii separarii copiilor de familiile naturale sau extinse, se vor inregistra copiii
aflati in situatie de risc In Observatorul Copilului conform Legii 156/2023 privind organizarea
activitatii de prevenire a separarii copilului de familie se vor efectua anchete sociale, Planuri de
servicii si vor fi propuse masuri de protectie speciald, acolo unde situatiile constatate impun acest
lucru.

4. Ajutoarele de urgenta si ajutoarele de inmormantare

In anul 2024 a fost estimata suma de 19.420 lei de la Bugetul local la ajutoarele de urgenta
si ajutoarele de Inmormantare care se acorda n baza Legii 196/2016 privind venitul minim de
incluziune, cu modificérile i completarile ulterioare.

5. Ajutorul pentru incalzirea locuintei

Conform Legii 226/2001 privind stabilirea masurilor de protectie sociald pentru consumatorul
vulnerabil de energie ajutorul pentru incalzirea locuintei si a suplimentului pentru energie se
asigura din transferuri de la bugetul de stat catre bugetele locale, prevazute in bugetul Ministerului
Muncii si Protectiei Sociale. Pentru sezonul rece 2024-2025 au fost depuse pana la data de 20
noiembrie 2024, un numar de 142 de cereri .

6. Stimulentul educational(tichete sociale)



Tncepand cu 15 februarie 2016 a intrat in vigoare Legea 248/2015 privind stimularea participarii
in invatdmantul prescolar a copiilor provenind din familiii defavorizate.Actul normativ
incurajeaza prezenta la gradinitd a copiilor prescolari prin acordarea unui tichet social pentru
gradinita in valoare de 133 lei/luna.Stimulentul educational se acorda familiilor care beneficiaza
de venit minim de incluziune componenta ajutor pentru familia cu copii potrivit Legii nr. 196/2016
cu modificarile si completarile ulterioare si este conditionat de prezenta zilnica a celor mici la
gradinitd. Legea 248/2015 raspunde obiectivelor cu privire la reducerea abandonului scolar, a
saraciei si inechitatii socilae ce derivd din Strategia Europa 2020.In anul 2014 rata abandonului
scolar Tn Romania ajunsese la 18,5% si se estimeaza ca in prezent doar unul din trei copii sdraci
beneficiaza de educatie timpurie. Programul national reglementat de Legea 248/2015 preia
mecanismul central al programului pilot Fiecare Copil In Gradinita gandit special pentru zonele
rurale extrem de sarace si implementat , incepand cu anul 2010 de catre Asociatia OvidiuRo in
parteneriat cu Ministerul Educatiei.In anul 2022 un numir de 14 copii beneficiari, in anul 2023
un numar de 12 copii iar in anul 2024 un numar de 11 copii numarul acestora putandu-se modifica
lunar. Estimam pentru viitor o scddere datoritd numarului mic de copii.

7. Alocatie de stat
In aplicarea prevederilor Legii nr.61/1993 privind alocatia de stat pentru copii, cu modificarile si
completarile ulterioare, se asigura si se organizeaza activitatea de primire a solicitarilor privind
acordarea dreptului la alocatie de stat pentru toti copiii in varsta de pana la 18 ani. Cererile sunt
inaintate Agentiei Judetene pentru Plati si Inspectie Sociald Vrancea, fondurile pentru plata
acestora fiind asigurate de la Bugetul de stat. In anul 2024 au fost depuse un numir de 58 cereri
privind acordarea dreptului la alocatie (pentru nou-nascuti).
8.Monitorizarea copiilor cu parinti plecati in strainatate

Copiii a caror parinti sunt plecati la munca In strdinatate sunt monitorizati periodic iar
persoanele in grija cdrora rdman sunt consiliate cu privire la obligativitatea delegarii de catre
instantd a exercitiului drepturilor parintesti.

Se mentine si se dezvolta colaborarea cu toate institutiile statului care se ocupa de problematica
copiilor si tinerilor.

-pe raza localitdtii nu avem organizafii neguvernamentale sau alte organisme pentru a colabora
in planificarea, aplicarea, monitorizarea si evaluarea realizarii proiectelor destinate procesului de
dezinstitutionalizare si de prevenire a institutionalizarii persoanelor adulte cu dizabilitati.

9. Servicii acordate victimelor violentei in familie si familiilor cu copii in situatie de risc

Compartimentul de Asistenta Sociala din cadrul aparatului de specialitate al primarului
comunei Fratautii Noi oferd servicii de informare cu scopul reabilitdrii §1 reintegrarii sociale a
victimelor violentei in familie, precum si parintilor copiilor aflati in situatie de risc (de abandon
scolar, de separare de familia natural etc.). Totodata, prin HCL nr. 15/25.02.2019 a fost constituita
componenta echipei mobile pentru interventia de urgenta a cazurilor de violentd domestic.Echipa
mobila indeplineste atributiile prevazute de Ordinul MMPS nr. 2525/2018.

10. Anchete sociale
Pe parcursul anului 2024 au fost intocmite anchete sociale pentru beneficiile de ajutor
social, alocatie pentru sustinerea familiei, Autoritate tutelara, evaluare/reevaluare
adulti/copii cu dizabilitati, alocatie de stat pentru copii etc.



11.Activitati de informare a publicului:
a. Promovarea Compartimentului de Asistenta social Fratiautii Noi in comunitate
prin:

- Realizarea si distribuirea materialelor informative in comunitate in functie de specificul
activitatilor derulate si nevoilor particulare ale fiecarei categorii de beneficiari,

- Prezentare pe site-ul Primariei Fratautii Noi a activitatilor desfasurate si a informatiilor
relevante cu privire la modificarile legislative aparute privind acordarea beneficiilor
sociale;

- Organizarea unor intalniri cu funizori de servicii sociale acreditati, organizatii de
voluntariat, reprezentanti ai persoanelor beneficiare;

- Organizarea unor activitdti de informare si consiliere cum ar fi: constientizarea si
sensibilizarea publicului privind riscul de excluziune sociala, respectarea drepturilor
sociale si promovarea masurilor de asistenta social;

- Informare privind campania de distribuire a alimentelor prin Programul Operational
Ajutorarea Persoanelor Dezavantajate 2014-2020 (POAD)

- Informarea privind ajutoarele pentru incalzirea locuintei si legislatia aferenta

- Informare privind distribuirea stimulentului educational si legislatia aferenta

- Informare privind monitorizarea copiilor cu parintii plecati la munca in strainatate

- Informare privind acordarea venitului minim de incluziune, model cerere, conditii de
eligibilitate etc.

b) Telefonul verde
» Telefonul copilului 0230983 D.G.A.S.P.C. Suceava
» Telverde 0800 500 550, un numar gratuit in sprijinul copiilor si adultilor
institutionalizati.

CAPITOLUL I

Planificarea activitatilor de informare a publicului cu privire la serviciile sociale
existente la nivel local in conformitate cu prevederile art.6 din Hotararea
Guvernului nr.797/2017 pentru anul 2025

1. Revizuirea/actualizarea informatiilor care se publica pe pagina proprie de internet/se afiseaza
la sediul PRIMARIEI COMUNEI FRATAUTII NOI:
a)Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale;
b)Planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul
consiliului local;
c)Activitatea proprie si serviciile aflate in proprie administrare - formulare/modele de
cereri in format editabil, programul institutiei, conditii de eligibilitate, informatiile privind
costurile serviciilor sociale acordate, pentru fiecare serviciu furnizat etc. —se actualizeaza
cel putin lunar:
d)Informatii privind serviciile sociale disponibile la nivelul unitatii administrativ-
teritoriale FRATAUTII NOI, acordate de furnizori publici ori privati;




i) Listafurnizorilor de servicii sociale din comunitate si din judet si a serviciilorsociale
acordate de acestia - se actualizeaza ori de céte ori este necesar:
Furnizori de servicii sociale pentru copii (aflati in subordinea DGASPC Suceava):
e Centrul de servicii multifunctionale de tip rezidential Suceava,;
e Centrul de servicii multifunctionale pentru copilul aflat in dificultate
Falticeni;
e Centrul de servicii multifunctionale pentru copilul aflat in dificultate Gura
Humorului;
e Complexul de Recuperare Neuro-Psiho-Motorie Blijdorp ,, O Noua
Viata"Suceava-Centrul de Servicii Sociale pentru copii cu Dizabilitati;
e Centrul de servicii de protectie pentru copilul aflat in dificultate Radauti-
Solca;
e Centrul maternal Suceava.
Furnizori de servicii sociale pentru adulti:
I. aflati in subordinea DGASPC Suceava:
v" Centrul de ingrijire si Asistenta pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati ,, Ama
Deus" Siret;
v" Centrul de Abilitare si Reabilitare pentru persoane Adulte cu Dizabilitati
Fundu Moldovei;
v Complexul de Recuperare Neuro-Psiho-Motorie Blijdorp ,, O Noua Viata"
Suceava- Centrul de servicii sociale pentru persoane adulte cu handicap;
v" Centrul De Abilitare si Reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilitati ,, O
Noua Viatd" — Todiresti;
Centrul de abilitare si reabilitare pentru persoane adultecu dizabilitati
Zvoristea,;
Centrul de recuperare si reabilitare neuropsihiatricd Costana;
Centrul de recuperare si reabilitare pentru Persoane cu Handicap Pojorata;
Centrul de recuperare si reabilitare neuropsihiatricd Sasca Mica;
Centrul de abilitare si reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilitati
Mitocu Dragomirnei.
e) Informatii privind alte servicii de interes public care nu au organizate compartimente
deconcentrate la nivelul unitatii administrative-teritoriale —se actualizeaza cel putin
trimestrial — la nivelul comunei Fratautii Noi nu avem astfel de servicii.
2. Activitati de informare a publicului, altele decdt activitatea de informare a beneficiarului
cadrul procesului de acordare a serviciilor sociale, respectiv pe perioada realizarii evaluarii
initiale, a anchetelor sociale, sau a activitatii de consiliere:
» Revizuirea/Actualizarea informatiilor care se publicd pe pagina de internet a
Primdriei comunei Fratautii Noi, la sectiunea destinatd Compartimentului de
Asistentd Sociala si/sau se afiseaza la sediul Primariei Fratautii Noi:
a) Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale — se va publica pe pagina de internet a Primariei
comunei Fratautii Noi, la sectiunea destinatd Compartimentului de Asistentd Sociald, se
actualizeaza prin hotarare a consiliului local si se publica pe pagina de internet;
b) Planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul
consiliului local — se aproba anual prin hotarare a consiliului local, se publica pe pagina de internet
a Primariei comunei Fratdutii Noi, la sectiunea destinatd Compartimentului de Asistentda Sociala;
C) Activitatea proprie si serviciile aflate in proprie administrare - formulare/modele de cereri

\

AN NN



in format editabil, programul institutiei, conditii de eligibilitate, informatiile privind costurile
serviciilor sociale acordate, pentru serviciul furnizat, program de activitati, plan de dezvoltare,
proceduri de lucru, materiale informative, sunt publicate pe pagina de internet a Primériei comunei
Fratautii Noi;

d) Informatii privind serviciile sociale disponibile la nivelul unitatii administrativ- teritoriale,
acordate de furnizori publici ori privati;

e) Lista furnizorilor de servicii sociale din comunitate si din judet si a serviciilor sociale
acordate de acestia;

f) Informatii privind alte servicii de interes public care nu au organizate ~ compartimente
deconcentrate la nivelul unitatii administrativ-teritoriale.

3. Campanii de informare si sensibilizare a comunitatii, organizate de Compartimentul de
Asistenta Sociala sau in colaborare cu alte servicii publice de interes local etc;

4. Campanii de promovare a serviciilor sociale ale Compartimentului de specialitate;

5. Organizarea de intdlniri tripartite: furnizorii de servicii sociale, organizatii de voluntariat,
asociatii ale persoanelor beneficiare etc;

6. Activitati de informare cum ar fi: constientizarea §i sensibilizarea publicului privind riscul de
excluziune sociala, respectarea drepturilor sociale si promovarea masurilor de asistenta sociala,
mediere sociala, etc.;

7. Mesaje de interes public transmise prin presa si mediul online.

Pentru anul 2025, Priméiria comunei Friatiutii Noi prin Compartimentul de
Asistenta Socialé 1si propune urmatoarele obiective:

Obiectiv nr.1 Crearea unui sistem coerent in ceea ce priveste activititile de asistenta

sociala in localitate:

- Infiintarea si actualizarea continui a unei baze de date care si cuprindi informatii
privind beneficiarii de prestatii si de servicii sociale (date de contact, varstd, nivel de
pregatire scolarda si profesionald, adrese de domiciliu etc.), date privind beneficiile
acordate (ajutoare sociale, ajutoare de urgentd, ajutoare pentru incélzirea locuintei cu
lemne, alocatii pentru sustinerea familiei), cuantumul si data acordarii acestora,
serviciile de informare si consiliere, precum si alte informatii relevante pentru
actualizarea acestor evidente.

Obiectiv nr.2. Eficientizarea activitatii privind acordarea beneficiilor sociale care
intra in atributiile Compartimentului de Asistenti Sociala:
- Actualizarea procedurilor de lucru.

Obiectiv nr.3. Imbunatatirea continua a calitatii serviciilor sociale care se va realiza

rin.
- evaluarea continud a personalului si a nevoilor de formare profesionald a acestora;
- intocmirea unui plan de formare si perfectionare profesionala in functie de nevoile

personalului, de schimbarile legislative si tinand cont de nevoile existente in comunitate;

- asigurarea unor servicii sociale de calitate adaptate nevoilor comunitatii, prin calificarea
continua a personalului;
- folosirea unor metodologii de lucru permanent adaptate nevoilor personalului si
beneficiarilor;



- sustinerea beneficiarilor in desemnarea unor reprezentanti care sa le promoveze interesele;
- monitorizarea si evaluarea continud a calitatii serviciilor furnizate prin stabilirea unor
indicatori Tn acest sens;

- acordarea de servicii sociale flexibile, adaptate nevoilor beneficiarilor si in functie de
prioritétile identificate Tn urma evaluarii si monitorizarii.

Obiectiv nr.4 Promovarea participarii si colaborarii intre toti factorii implicati

In domeniul social, ce se va realiza prin:

- identificarea potentialilor parteneri din comunitate si inaintarea de propuneri de colaborare;

- incheierea de conventii de parteneriat;

- crearea unei retele de sustinere pentru persoanele aflate in nevoie, prin implicarea mai
multor factori din comunitate (familie, institutii, organizatii etc.) in rezolvarea problemelor
acestora;

- organizarea unor intalniri si dezbateri periodice intre parteneri, beneficiari, reprezentanti ai

institutiei si alte persoane interesate.

Obiectiv nr.S Promovarea preventiei ca masura de importantd majora in activitatea

de asistenta sociald, concretizata prin:
- Identificarea nevoilor celor mai vulnerabile persoane din categoria beneficiarilor de venit
minim de incluziune, ajutor pentru familia cu copii si ajutor de incalzire, respectiv: persoane
varstnice/persoane inapte de muncd ce se confruntd cu o stare de sanatate precard si cu lipsa
resurselor financiare necesare respectdrii prescriptiilor medicale/care necesitd diverse servicii
sprijin; copii de varsta scolara care nu sunt inscrisi intr-o forma de invatdmant/aflati in situatie de
risc de a abandona scoala/ inregistreazd un numdar crescut de absente/copiii farad
identitate/persoane/familii care locuiesc in conditii accentuat precare, conform art.40, alin.(2) din
Legea nr.292/2011 Legea asistentei sociale;
- Identificarea persoanelor/nevoilor sociale pe baza datelor colectate cu ocazia efectudrii
anchetelor sociale, consilierea acestora si prezentarea oportunitatilor de sprijin, in conformitate cu
legislatia specificd in domeniul asistentei sociale-cum ar fi cele de hrand, igiend personala si a
locuintei, facilitarea acccesului la servicii medicale etc., acoperite prin intermediul serviciilor
socio-medicale clasice (asistenta sociald, ingrijire la domiciliu, asistentd medicald, recuperare
medicald dupa caz, sprijin financiar de la bugetul local/stat, institutionalizare dupa caz), precum si
masurile abordate in cazurile tuturor categoriilor de persoane vulnerabile identificate, conform
art.40 alin.(1) —(2) din Legea nr. 292/2011 Legea asistentei sociale;

- informarea si consilierea persoanelor aflate in dificultate;

- implicarea partenerilor si a altor factori interesati din comunitate in activitdti de preventie.

Monitorizarea Planului anual de actiune (2025) se va face urmarind o serie de indicatori.
In functie de acesti indicatori, se va constata in ce masurd au fost atinse obiectivele pe care si le-a
stabilit Compartimentul de Asistenta Sociald din cadrul Primariei comunei Fratautii Noi.

Indicatorii folositi in scopul monitorizarii au fost stabiliti in functie de actiunile propuse
in Planul de actiune pe anul 2025.
Pe parcursul procesului de monitorizare si evaluare se vor lua In considerare urmatorii
indicatori:
v’ prevenirea si combaterea sardciei si a riscului de excluziune sociala;
v’ existenta unei baze de date privind beneficiarii serviciilor de informare;



existenta unei baze de date privind beneficiarii prestatiilor sociale;

realizarea unui studiu privind situatia beneficiarilor de servicii sociale;

masuri de Tmbunatitire a calitatii vietii beneficiarilor de servicii stabilite pe baza
rezultatelor studiului;

v' stabilirea unor proceduri flexibile de lucru cu publicul, in functie de nevoile aparute.
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Aplicarea Planului anual de actiune se va face in conditiile monitorizarii nevoilor
beneficiarilor de asistentd sociald, conform legislatiei in vigoare.

Atingerea obiectivelor din Planul anual de actiune privind masurile de asistenta sociala se
realizeazd conform bugetului de venituri si cheltuieli, In care sunt cuprinse sumele alocate
pentru Compartimentul de asistenta sociald in anul 2025.

INITIATOR, AVIZAT PENTRU LEGALITATE,
PRIMAR, SECRETAR GENERAL AL COMUNEI,
OLARI GEORGE MOISUC OLTEA-RODICA



